
SZAKMAI BESZÁMOLÓ

NEHEZEN KEZELHETŐ HELYZETEK A KÖNYVTÁRAKBAN

Bács-Kiskun megyei városi és községi könyvtárosok szakmai továbbképzése a 

speciális igényű használók megfelelő könyvtári ellátása érdekében

NKA Közgyűjtemények kollégiuma pályázata: 204104/265 kódszámú altèrna 

Szakmai továbbképzések szervezése, lebonyolítása

2016. november 7-8.

A Katona József Könyvtár kétnapos továbbképzésén segítséget nyújtott a 

megye érintett könyvtárosainak abban, hogyan szolgáltassanak a hátrányos helyzetű, 

speciális igényekkel rendelkező olvasóiknak. Képzésünkre a megye nyilvános 

könyvtáraiból, valamint a könyvtári szolgáltató helyekről is érkeztek résztvevők, 

összesen 25 városból és községből, a nagyobb településekről többen is.

A továbbképzés programja az alábbi volt:

2016. november 7. hétfő

10.00-11.00 Sikeres programok tapasztalatai a roma fiatalok érdekében

Előadó: Kovács Erika Rozália, a Czinka Panna Népfőiskolái 

Egyesület főtitkára
11.00-12.00 Konfliktushelyzetek a könyvtári szolgáltató munkában

Tapasztalatcsere, lehetséges megoldások

Foglalkozás vezető: Lacziné Somogyi Tímea szociológus

12.00-13.00 Ebéd

13.00-17.00 Mentortársas a könyvtárban: Előadás és gyakorlat a roma 

gyermekek integrációs nehézségeiről

Motiváció Műhely, Szeged
2016. november 8. kedd

9.00-13.00 Speciális igényű olvasók könyvtári ellátása

Előadók, gyakorlatvezetők: Kalmár Judit, Papp Szabolcs tapasztalati 

szakértők (Nem Adom Fel Alapítvány)
13.00-14.00 Ebéd

14.00-15.00 Bemutató foglalkozás hátrányos helyzetű gyerekekkel

Foglakozás vezető: Rendekné Nyúl Marianna
15.00-16.30 Konzultáció, tapasztalatcsere
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A képzés első napján elsősorban a roma lakosságot érintő problémákkal 

foglalkoztunk előadóink segítségével. Kovács Erika Rozália, a Czinka Panna 

Népfőiskolái Egyesület főtitkára a magyarországi cigányságot bemutató általános 

helyzetkép után a tanulásban, tehetséggondozásban segítő sikeres pályázatokat, 

programokat, szervezeteket mutatta be, kitérve arra is, hogy ezek sikerében minden 

együttműködő félre, így a könyvtárakra, könyvtárosokra is szükség van.

Ezt követően Lacziné Somogyi Tímea szociológus - maga is cigány 

származású 6 gyermekes édesanya - gyakorlataival és kötetlen beszélgetéssel a 

cigányságot sújtó előítéletek, általánosítások ledöntésében volt segítségünkre.

A közös beszélgetős munkaebéd után, melyen az előadóink is részt vettek, 

következett a délutáni „társasjáték”, melynek során mindenki a saját bőrén 

tapasztalhatta meg, hogy milyen különbségek lehetnek normál körülmények közül 

érkező és hátrányos helyzetű használóink között. A Szegedi Tudományegyetem 

szociológusai köréből alakult Motiváció Műhely bevezető előadása és saját fejlesztésű 

társasjátékai segítettek ebben. Mentortársas és Rendszerhiba című játékaikat 

ismerhettük meg és játszhattuk el.

A második napon a speciális igényű olvasókra koncentráltunk. A Nem Adom 

Fel Alapítvány Érzékenyítö Tréning csapata hat helyszínen mutatta be a résztvevőkből 

kialakított csoportoknak a különböző fogyatékossággal élők életét. Elsősorban arra 

fókuszáltunk, hogy hogyan viszonyuljon hozzájuk egy egészséges ember, miben 

segítsen, és miben ne. Kipróbáltuk, hogy milyen kerekesszékkel közlekedni, hogyan 

kell segíteni nekik a lépcsőn, milyen vakon számítógépet használni, és ugyanezt kéz 

használata nélkül. Hogyan forduljunk értelmileg sérült, autista, hallássérült, vak, 

mozgásában korlátozott könyvtárhasználóink felé. A program végén mindenki 

megfogalmazhatta, mit kapott ettől a foglalkozástól. A gyakorlati segítség mellett 

sokan emelték ki azt az érzelmi feltöltödést is, melyet a foglalkozásokat vezető, 

nagyon pozitív szemléletű, valamilyen fogyatékossággal élő emberektől kaptak.

Délutáni foglalkozásunkon egy iskolai osztály volt a vendégünk, melyben 

szinte minden gyermek valamilyen hátránnyal küzd, egészségügyi, családi, társadalmi 

helyzetéből adódóan, sokan többféle szempontból is. Rendekné Nyúl Marianna 

gyermekkönyvtárosunk kortárs gyermekversekről tartott foglalkozást számukra, a 
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kapcsolódó megzenésített müvekkel, az illusztrációkat is kiemelve. Ezután a 

könyvtárosok cserélték ki tapasztalataikat, adtak ötleteket egymásnak, hogy hogyan 

lehet ezeket a gyerekeket is megszólítani.

A szóbeli visszajelzések és az elégedettségmérő lapok alapján nagyon sikeresen 

ért véget továbbképzésünk, a képzés tananyagát, tematikáját, az oktatók, előadók 

szakmai kompetenciáját kiválóra értékelték a résztvevők. A munkájuk 

eredményességét a jövőben befolyásolni fogják az itt szerzett tapasztalatok. 

Hasznosnak találták és alkalmazni fogják a gyakorlatban az itt tanultakat. A képzés 

leírását honlapunkon, a www.bacstudastar.hu oldalon is elérhetik az érdeklődök.

A pályázati beszámoló elérhető: https://hungaricana.hu/hu/nka-palyazati- 

beszamolok/

A visszajelzések szerint hozzájárultunk ahhoz, hogy a könyvtárosok egyre 

hozzáértőbben tudjanak a hátrányos helyzetű használói csoportokkal is foglalkozni, és 

ezzel is erősödjön a könyvtárak nyitottsága, szélesedjen használói köre.

Kecskemét, 2016. december 22.
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Ramháb Mária 
megyei könyvtárigazgató 

főtanácsos
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Nehezen kezelhető helyzetek a könyvtárakban
Bács-Kiskun megyei városi és községi könyvtárosok szakmai továbbképzése a 

speciális igényű használók megfelelő könyvtári ellátása érdekében

2016. november 7-8.







NEHEZEN KEZELHETŐ HELYZETEK A KÖNYVTÁRAKBAN
BÁCS-KISKUN MEGYEI TOVÁBBKÉPZÉS 

2016. november 7.

S. Név Település Aláírás

1. Balogh Katalin Kiskunmajsa
~ " n 7 /• “í .....................

2. BárthJánosné Kecel ɜ ' -

3- ^or“yIlona Katymár................................ .. . .......ɪ ... ................... ..................... .......s

4. Bomemisszáné Varga Ilona' Ágasegyháza

5. Bujdosó Aranka Kecskemét ʌ__ ' _

6. Czakó Dóra Kecskemét ^po1"—__

7. Csikosné Bozóki Edit Szalkszentmárton / tʌɪ

8. Farkas Emese Kaskantyú I Çcc___________ J

9. Ferróné Mencsik Rita Kecel | ~

10. Hegyi-Füstös Eszter Kecskemét | JU-go

11. Hirschleger Ildikó Gara .. ....— »ОШ

12. Horváth Barna Lilla Bátmonostor

13. Huszkáné Horvát Andrea Kecskemét

14. Jokhel Árpád Nyárlőrinc

. 15- Karaszi _______ P»»«* _______ ^'sáTX‘ CUí------------------------
16. Kispál Mihályné Madaras 'iÍAúJc.

17. Koleszár Márta Kecskemét jZotuZ¿- цЛЛК>

18. Kovács Edit Városföld ɛ ó "L Ä

19. Lukács Anikó Kecskemét / ɑ Д_ ¿ f

20. Nagyné Balog Erzsébet Városföld ( j

21. Nagy-Szíjjártó Viktória Lajosmizse ʌ-'

22. Németh Gáborné Tass \

23. Paróczai Andrea Kecskemét

24. Pertics Ágota Csikéria
,--------------------------

25. Rádi Józsefné Gátér

26. Rostás Tamás Császártöltés kɔ ¿ —V
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NEHEZEN KEZELHETŐ HELYZETEK A KÖNYVTÁRAKBAN
BÁCS-KISKUN MEGYEI TOVÁBBKÉPZÉS

2016. november 7.

S. Név Település Aláírás

27, Schaffer Ágnes Kéleshalom ^'v-i

28. Schmidt János Lajosmizse í \

29. Szabó Henriett Mükertváros ÇiÆ- '

30. Szabó Istvánné Lakitelek Ss-«//«—J

31. Szerencsés Tibomé Kisszállás —b ~

32. Taner Gabriella Császártöltés c — - c- z

33. Tóth Janka Kecskemét ^ɔ',^

34. Widmerné Fenyvesi Bernadett Kecel '¿fifa™ ------------ -

35‘ K°vácS Erika Rozália Budapest _

36. Lacziné Somogyi Tímea Anna Kecskemét Z ' ' Z-4—Zy

Motivációs Műhely Szeged

37~ i________ ____________________ ____________________________________

_2LÄlL JL4W___ ................. .
39. ív¿?M &4W- fa

40- Uñl^l______________ ______________________________
4L ^£G-^D_____________________________ ______________ _____ _
42- AUo№-A -yé-^.7
43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.
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NEHEZEN KEZELHETŐ HELYZETEK A KÖNYVTÁRAKBAN
BÁCS-KISKUN MEGYEI TOVÁBBKÉPZÉS

2016. november 8.

S. Név Település Aláírás

1- Arany Beáta Jakabszállás fé) C
2. Balogh Katalin Kiskunmajsa

3- Bezzegné Szvoreny Ilona [Katymár___________ _______________________________ _______

4. Bujdosó Aranka Kecskemét

5. Czakó Dóra Kecskemét ɑʌʌɔ1 __

6. Csikosné Bozóki Edit Szalkszentmárton íjiféfé
7. Feketéné Ónodi Erzsébet Bácsalmás

8. Ferróné Mencsik Rita Kecel Titis—OjujA/

9. Hegyi-Füstös Eszter Kecskemét Ш y- p.

 10 . Hirschleger Ildikó Gara

11. Horváth Barna Lilla Bátmonostor

12. Huszkáné Horvát Andrea Kecskemét iAuW/g
13. Jokhel Árpád Nyárlörinc -

14. Kispál Mihályné Madaras -

15. Koleszár Márta Kecskemét -ÍXnCuyÁ

16. Kovácsné Herczeg Melinda Kecel

17. Kurucz Judit Fülöpjakab ^yuib JûÛP

18. Lukács Anikó Kecskemét

19. Nagy-Szíjjártó Viktória Lajosmizse ʌ. ' _

20. Németh Gábomé Ì Tass \ ` q j\
21. Ódomé Sövény Rita Bácsalmás ¿ ÁT, £ 7 fé ц ʌʌ

22. Paróczai Andrea_______________ Kecskemét.....  ..

23. Pertics Ágota Csikéria fé'ofér~
24. Rádi Józsefné Gátér p , / 4. /

25. Rendekné Nyúl Marianna Kecskemét V`-^ɪ-—-ʃ

26. Rostás Tamás Császártöltés /ʌ ɛʌ
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S. Név Település Aláírás

27. Schaffer Ágnes Kéleshalom A'^__________________

28. Schmidt János Lajosmizse ʌ^1

29. Steinmetz Istvánné Kecel ,

30. Szabó Henriett Kecskemét S^' ------

31. Szabó Istvánné Lakitelek

32. Szerencsés Tibomé Kisszállás tS < ɔ oʃ

33. Tóth Janka Kecskemét y j pp

34. Widnemé Fenyvesi Bernadett Kecel 466^ ' —
Nem adom fel Alapítvány Budapest

35. ОД-рр < ' - ____________________ɪ

зб. тьн^ -ɔetр (T ——•
37. ________________________ I

38. ________________________ I f-_________________________
39- huùfei SOiniA I -F_________ __________________
40- _____________________ _______ ôoLe/Ç

.. 4L _________А/__________ [Ц j J 
421 ПсбмА/д, ɪ Vcvy-Q------

.. ____________________ ¡ 4__________ _________________
______i__________ ....^.^ _____

... .........................................................................................
_ 46*  i ....ù^ï.ôl ________

48. буЗбз—

49.

50.
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Bookmarks ʌ TrainStation help - Г Designer utitárs: Can Q Reklámtárgy - toll, ki Q Országos Könyvtári Reggeli agyébreszté Q Országos Könyvtári 0 Falusi Ételek - Nagy> ʧ Mezőgazdasági És V

HUNGARICANA Hírek Adatbázisok Rólunk Közreműködők english

NKA pályázati beszámolók
Kezdőlap / NKA pályázati beszámolók

Kezdőlap

Hírek

Adatbázisok
Intézmény neve Pályázat címe Megítélt Pályázati Fájl

__________________________________________________________________________________________ összeg______azonosító______________________ Ró lu n к

Bács-Kiskun Megyei Nehezen kezelhető helyzetek a könyvtárakban - Bács- 400.000 204104/00265 Megtekintés Közreműködők
Katona József Könyvtár Kiskun megyei városi és községi könyvtárosok szakmai 

továbbképzése a speciális igényű használók megfelelő Kapcsolat
könyvtári ellátása érdekében

------------- -----—------------- ———----- —-------——--------—--------—----- ------ ------ ———GY. I. K.
Rózsaszentmárton Szakmai beszámoló a könyvtári, információs és közösségi 3.359.962 204105/03075 Megtekintés
Községi Önkormányzat hely szakmai eszközfejlesztésére, korszerűsítésére 

Rózsaszentmártonon című pályázathoz
•3 Bejelentkezés / Regisztráció

Tahy Olga Városi A mezőkeresztesi Tahy Olga Városi Könyvtár szakmai 3.468.568 204105/03079 Megtekintés
Könyvtár beszámolója a kistelepülések könyvtárainak szakmai

ɑevl/rɪ-rfɑilɑevtɑeɑ клгетап tciťucu rimii KlkA.c

https://hungaricana.hu/hu/nka-palyazati-beszamolok/

