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I. INTEZMENYI KOMMUNIKACIO

1. Az intézményi kommunikacio célja

sitdsa a partnerek, a hasznalok, a munkatarsak, a fenntart6 és a lakossag korében.

A konyvtar miikodésének alapelve a partnerkdzpontasag, igy igényeik, elvarasaik, véleménytik
megismerésére toreksziink. A partnereket azonositjuk belsd, kozvetlen és kiilsd, kozvetett kap-
csolat alapjan, tevékenységi teriiletként, a kapcsolattartas gyakorisaga szerint (1. dbra); szemé-
lyi feleldst, kapcsolattartot jeldliink meg, naprakész partnerlistat vezetiink.

A kulcsfontossagu partnerekkel egyiittmiitkodési megallapodas alapjan dolgozunk egyiitt.

2. Az intézményi kommunikacios rendszer elvarasai

Biztositsa a megfeleld informaciok illetékesekhez vald eljutdsat megfeleld idoben.

A beszamolasi szintek, hataridok és modok vildgosak, az adatok, informéciok megbizhatok és
pontosak legyenek.

Minden — a szervezet iranyitasa és ellendrizhetdsége szempontjabol relevans — adat, informécio
jelenjen meg ¢€s keriiljon feldolgozasra a rendszerben.

A szervezet tagjai szdmara folyamatosan rendelkezésére alljanak a sziikséges informaciok.

3. Informacios rendszer iranyai

Fentrdl lefelé iranyuldo kommunikacid: célok, elvarasok, értékelések, feleldsok kijeldlése, kont-
roll felel6sok megnevezése stb.

Alulrdl felfelé torténé kommunikacid: jelentések, beszamolasok, adatok, jelzések, szabalyta-
lansag jelentések stb.

Horizontalis kommunikacio: szervezeti egységek kozotti informaciddramlas — adatok, informa-
ciok kérése, atadasa, sziikség szerinti jelzések.

II. BELSO KOMMUNIKACIO

1. Informaciok biztositasa

A vezetdség alapvetO forrasa a folyamatosan rendelkezésére all¢ intézményi adatok és a tovabbi
informaciohoz jutas lehetdsége.
A szervezeti egységek adatgyiijtését az adatgyiijtési kotelezettségek €és a vezetdi vizsgalatok
adatkérései alapjan alakitottuk ki:

= Pénziigyi és mukodési adatok

» A szolgaltatasok teljesitményének adatai

= Személyzeti adatok
Ezeket az adatokat felhasznéljuk a tervezésnél, az elemzéseknél, a fejlesztéseknél.
A dolgozok és a hasznalok adatvédelmét a jogszabalyoknak megfeleléen biztositjuk.

Katona Jozsef Konyvtar Bels6-kiils6 kommunikacios terv
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A szolgaltatasok adatgytijtési szabalyzatara a szervezeti egységek vezetdi tesznek javaslatot, a
konyvtar vezetdje hagyja jova.

A pénziigyi, koltségvetéshez kapcsolodo adatgytijtés feleldse a gazdasagi vezeto.

A mukodést meghataroz6 energiafelhasznalas adatainak gytijtéséért a miiszaki féosztalyvezetd
felel.

2. Az intézmény testiiletei, forumai

Az intézmény testiileteit, forumait a Szervezeti és miikodesi szabalyzat az alabbiak szerint
tartalmazza (3.8.):

2.1. Vezetoség
Feladata

= alegmagasabb szintli dontéseket eldkészitd szerv; a konyvtar miikodésének iranyitasa-
ban, ellendrzésében az igazgatot segiti;

= a kialakitott szempontok alapjan dont a dolgozok munkavégzésének elismerésrol, ki-
tiintetésrol, jutalmazasarol;

= tandcskozik a folyamatos munkavégzést, szolgaltatast érintd szakmai, személyzeti,
szervezési ligyekrol;

* megtargyalja a belsd szabalyzok, utmutatok javaslatait, a munkatervre és koltségvetési
tervre tett javaslatokat, a dolgozok elismerésére €s felelosségre vonasara tett javaslato-
kat;

» avezetOk beszamolnak az elvégzett feladatokrol.

Tagjai

Magasabb vezetok:
igazgato, igazgatdhelyettes, gazdasagi vezetd, konyvtarszakmai féosztalyvezetd, mii-
szaki féosztalyvezeto,

Kozépvezetdk:
olvasoszolgalati osztalyvezetd, tajékoztatasi osztalyvezetd, gylijteményszervezési €s fel-
tarasi osztalyvezetd, BKSZ osztalyvezetd, Infotéka — szakirodalmi osztalyvezetd, Gyer-
mek- ¢és Tinivilag osztalyvezetd, helyismereti és regionalis osztalyvezetd, Forras foszer-
keszto.

Hataskore
A feladatokat meghatarozza, a végrehajtast iranyitja, ellendrzi. A dolgozok feleldsségre
vonasarol, elismerésérdl dont. A Mindségiranyitasi Tanacs javaslatairol dont, a végrehaj-
tasrol készitett beszamolok alapjan dont a projektek befejezésérdl, tovabbi miikodtetésé-
r6l. Dont a belsd szabalyzok, utmutatok elfogadasarol.

Ulésezés rendje

Osszvezetdi értekezlet legalabb kéthavonta, illetve sziikség szerint az igazgatd sszehi-
vasara torténik. Az iilés napirendjét az igazgatd vagy az altala megbizott magasabb vezetd
allitja 0ssze. Az iilésekrol jegyzokonyv késziil, melyet a teljes vezetdség elektronikus for-
maban megkap.

Katona Jozsef Konyvtar Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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Résztvevok
A vezet6i szint tagjai. Az igazgatd meghivasara egy-egy konkrét projekt, program vagy
feladat feleldse.
2.2. Felsovezetoi értekezletek
Feladata

* amagasabb vezetok beszamolnak az el6z0 értekezlet 6ta eltelt idoszak alatt végzett mun-
kajukrol;

» megfogalmazzak sajat teriiletiikre ill. az intézmény egészére vonatkozo problémas, fej-
lesztésre szorulo folyamatokat, az eldttiik allo feladatokat;

» stratégiai szintli kérdéseket vizsgalnak meg ¢és dontéseket készitenek eld.

Hataskore

Az intézmény igazgatojat szakmai, gazdasagi €s iizemeltetéssel kapcsolatos kérdésekben,
valamint munkaltatéi dontésekben a magasabb vezetdk javaslataikkal segitik.

Résztvevok

Magasabb vezetdk: igazgatd, igazgatohelyettes, gazdasagi vezetd, konyvtarszakmai f6-
osztalyvezetd, miiszaki féosztalyvezeto.

Ulésezés rendje
Havonta, illetve sziikség szerint. Osszehivoja és a napirend meghatarozoéja az igazgatd.
Az llésekrdl emlékeztetd késziil, amit a résztvevok elektronikus uton megkapnak.
2.3. Osztalyvezetdi értekezletek
Feladata

= az egyes osztalyok vezetdi beszdmolnak egységiik eldzd értekezlet 6ta eltelt iddszak
alatt végzett munkajarol, ismertetik a kozeljovo feladatait;

= problémakat és javaslatokat fogalmaznak meg a szolgaltatdsok szakmai szinvonalanak
fejlesztése érdekében.

Hataskore
Javaslatokat fogalmaz meg a szervezeti egységek szakmai munkdjara vonatkozoan.
Résztvevok

Konyvtarszakmai féosztalyvezetd, valamint a kdzépvezetok:

olvasoszolgalati osztalyvezetd, tajékoztatasi osztalyvezetd, gylijteményszervezési €s fel-
tarasi osztalyvezetd, BKSZ osztalyvezetd, Infotéka — szakirodalmi osztalyvezetd, Gyer-
mek- ¢és Tinivilag osztalyvezetd, helyismereti és regionalis osztalyvezetd, Forras foszer-
keszto.

Ulésezés rendje

Havonta, illetve sziikség szerint. Osszehivéja és a napirend meghatarozéja a Kényvtar-
szakmai fOosztalyvezetd. Az iilés meghivojat elkiildi a magasabb vezetoknek is, akik ma-
guk is részt vehetnek az eseményen. Az lilésekrdl emlékeztetd késziil, amit a teljes veze-
téség megkap elektronikus uton.

Katona Jozsef Konyvtar Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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2.4. A szervezeti egységek értekezletei
Feladata

= aszervezeti egység dolgozoi beszamolnak az eltelt iddszak alatt végzett munkajukrol;
= megfogalmazzdk a szervezeti egység munkajaban tapasztaltakat;

= ¢rtékelik a szervezeti egység dolgozdinak munkafegyelmét, munkavégzését;

= cloterjesztik a szervezeti egység munkajat, munkakozosségeit érintd javaslatokat.

Hataskore

A szervezeti egység feladatai végrehajtasanak iitemtervét elkészitik.
Résztvevok

Az egység munkatarsai. Adott esetben a meghivott magasabb vezeto.
Ulésezés rendje

Havonta vagy kéthavonta, illetve sziikség szerint. A szervezeti egység iranyitdja hivja
Ossze. Az lilésrol eldzetesen tajékoztatja a dolgozdkat és a magasabb vezetoket. Az iilé-

crer

rrrrrr

Feladata

» stratégiai tervezést €s fejlesztést elokészitd javaslatok;

» aszolgaltatasok mindségének fejlesztése;

= az igazgatd altal kért folyamatvizsgalatok lefolytatéasa;

= szolgaltatasfejlesztésekre (teljesitménymutatdk) javaslatok készitése.

Tagjai

A konyvtar munkatarsaibodl szervezodo legaldbb 5 f6s szakértdi csoport, melynek tagjait
— a dolgozok javaslatat figyelembe véve — a vezetdség valasztja meg, vezetdje a konyv-
tarszakmai foosztalyvezeto.

Hataskore
A mukodo projektek, szolgéltatasok iranyitdinak beszamoltatasa.
Ulésezés rendje

Sziikség szerint, de legalabb negyedévente {ilésezik a Tanéacs vezetdjének dsszehivasara,
aki a napirendet Osszedllitja. Az iilésre a napirend téméjaban €rintett munkacsoport veze-
tdjét illetve sziikség szerint kiilsé szakértot is meg kell hivni. Az iilésekrdl jegyzOkonyv
késziil, amit a Tanacs tagjai, a vezetség ¢és az érintettek kapnak meg.

2.6. Allandé munkacsoportok

Feladata

Az allando munkacsoportot az intézmény vezetdsége olyan teriiletek szakmai helyzet-
elemzésére, szakmai koordindldsara, a teriiletek fejlesztésének dontés-elokészitésére
hozza Iétre, amelyek a konyvtar valamennyi szolgaltatasat érintik, és a szolgaltatasok mi-
ndségét meghatarozzak.

Katona Jozsef Konyvtar Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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Tagjai
Az allandé munkacsoport tagjait az intézmény vezetdje kéri fel. A tagok szama legfeljebb
5 6. Az alland6é munkacsoport vezetdjét az intézmény igazgatdja bizza meg.

Az allandé munkacsoportok az érintett munkateriilet vezetdivel szoros egyiittmikodés-
ben dolgoznak.

Hataskore

Az adott teriilet fejlesztésére, a szabalyzoinak modositasara a dontés-elokészitést a veze-
téség atruhdzza az allandé munkacsoportra.

Ulésezés rendje

A munkacsoport programja 6t évre szol, éves munkatervre lebontva. A munkacsoport
programjat a csoport vezetdje késziti el. Az iilést a munkacsoport vezetdje hivja dssze, a
megvaldsitasi litemtervtdl fiiggden, de legalabb negyedévente. Az iilésekrdl emlékeztetd
késziil; amelyet a magasabb vezetdéknek ad at a csoport vezetdje.

2.7. Munkacsoportok
Feladata

= astratégiai terv, illetve az éves munkatervekben inditott projektek megvaldsitasa az éves
feladatok soran;

= amunkacsoport tagja képviseli szakteriiletén, a szervezeti egységében a mindségbizto-
sitas célkitiizéseit, a szervezeti egysé€g javaslatat. A munkacsoport szakértdi az adott
szolgaltatasi egységek vezetdivel egyiittmitkodve segitik munkatarsaik projekthez kap-
csolodo feladatvégzését;

= a munkacsoport vezetdje képviseli a projektet a konyvtar testiileti tilésein és forumain.
Az egységek vezetdivel egylittmiikddve a szervezeti egységekben ellendrzi a projekt
feladatainak megvalositasat; errdl jelentést készit az intézmény vezetdjének.

Tagjai
A munkacsoport vezetdjét az igazgatd kéri fel, a tagokra a munkacsoport vezetdje tesz
javaslatot és az igazgat6 hagyja jova. A tagok szdma legalabb 5 f6.

Hataskore
A munkacsoport vezetdje a projekt feladatainak megvalositasat ellendrzi.

Ulésezés rendje

A megvalositasi iitemtervtdl fiiggen; de legalabb negyedévente iilésezik. Az iilést a
munkacsoport vezetdje hivja dssze. Az iilésekrdl emlékeztetd késziil; amelyet a maga-
sabb vezetdk kapnak meg.

2.8. Osszdolgozéi munkaértekezlet
Feladata

Az intézményvezetd a dolgozdi értekezleten:
» beszamol az intézmény eltelt idészak alatt végzett munkajarol;
= ¢rtékeli az intézmény programjanak; munkatervének teljesitését;
= ¢értékeli az intézményben dolgozok élet- és munkakdriilményeinek alakulésat;
» ismerteti a kdvetkez6 idészak szakmai, és mindségfejlesztési feladatait.

Katona Jozsef Konyvtar Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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A szervezeti egységek vezetdi, a munkateriiletek dolgozoi beszdmolnak tevékenységiik-
rol; javaslataikat elmondjak, észrevételeiket kifejthetik, kérdéseket tehetnek fel az in-
tézmény vezetdjének, vezetdségének.

A dolgozék megismerik a konyvtar stratégiai tervét, mindségpolitikajat, az adott évre
meghatarozott mindségi célokat.

Résztvevoi
A konyvtar teljes személyzete
Ulésezés rendje

Evente legalabb egyszer iilésezik, az igazgatd hivja 6ssze. A munkaértekezletrél jegy-
zO0konyv késziil, mely iktatasra keriil.

2.9. A dolgozok érdekképviseleti szervezetei

Az intézmény vezetése egylittmikodik az intézményi dolgozok minden olyan torvényes szer-
vezetével, amelynek célja a dolgozok érdekképviselete és érdekvédelme.

Az intézmény vezetése tamogatja, segiti az érdekképviseleti szervezetek mitkodését.

Az intézmény vezetdje a munkaviszonybol szarmazo jogok és kotelezettségek gyakorlasanak,
illetve teljesitésének modjardl, az ezzel kapcsolatos eljaras rendjérdl, az érdekvédelmi szerve-
zetek tdmogatasanak mértékérdl, a mikodeési feltételek biztositasarol, jogszabalyok idevonat-
kozé rendelkezései alapjan megallapodast kot a konyvtar reprezentativ érdekképviseleti szer-
vezetével. Egyiittmiikodik a Katona Jozsef Konyvtar lizemi tanacsaval.

2.10. Szakmai szervezetek a konyvtarban

A dolgozok és a varmegye kdnyvtarosainak szakmai szervezete, a Magyar Konyvtarosok Egye-
stilete Bacs-Kiskun Megyei Szervezet tevékenységével segiti a konyvtari szakmai célok megva-
losulasat szorosan egyiittmiikodve a Katona Jozsef Konyvtarral.

Az Informatikai és Konyvtari Szovetség Bacs-Kiskun Megyei Tagozata a rendszerben miikodo
konyvtari ellatas fejlesztését timogatva a varmegyei hatokorli varosi konyvtar iranyitasaval és
szervezésével tevékenykedik.

3. Bels6 kommunikaciohoz kapcsolodo kiadvanyok

3.1 Evente megjelené dokumentumok
3.1.1 Munkaterv

A Katona Jozsef Konyvtar ... évi munkaterve. A stratégiai célokat kovetve minden osztaly el-
késziti sajat munkatervét, amiben részt vesznek az adott szakteriilet dolgozoi. Ezek alapjan 4ll
0ssze a konyvtar egészének munkaterve, amit a vezetdség az egész kollektivaval megismertet.
Hataridd: februér kozepe
Felelos: osztalyvezetdk, konyvtarszakmai féosztalyvezetd, igazgatohelyettes, igazgatod
Forma: elektronikus, nyomtatott

3.1.2 Beszamolo

A Katona Jozsef Konyvtar ... évi beszamoldja. Az adott évi munkatervben megfogalmazott
feladatait kovetve minden osztaly elkésziti éves beszamolojat, melynek Osszeallitdsaban az
adott szakteriileten dolgozoé kollégéak aktivan részt vesznek. Ezek alapjan 4ll 6ssze a konyvtar
egészének beszamoloja, amit a vezetdség az egész kollektivaval megismertet.

Katona Jozsef Konyvtar n Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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Hataridd: februér kozepe
Felelos: osztalyvezetok, konyvtarszakmai féosztalyvezetd, igazgatohelyettes, igazgatod
Forma: elektronikus, nyomtatott

3.1.3 Statisztika

Minden osztalynak megvan az egységes adatgytlijtési modszere és az ahhoz sziikséges doku-
mentumok (részben elektronikus, részben nyomtatott formaban). Ennek Osszesitését havonta
végzik az adott szakteriilet feleldsei valamint az Olvasoszolgalati osztaly vezetdje. A havi ada-
tokbol all 6ssze a féléves, valamint az éves statisztikai jelentés.

Hataridd: februér kozepe

Felelos: osztalyvezetdk, konyvtarszakmai féosztalyvezetd, igazgatohelyettes, igazgatod

Forma: elektronikus, nyomtatott

3.2 Alkalomszeriien megjelen6 dokumentumok
3.2.1 Jegyzokonyvek, emlékeztetok

A Szervezeti és mitkodesi szabalyzat szerint az intézmény testiileteinek értekezleteirdl jegyzo-
konyv vagy emlékezetd késziil. E10bbi részletesebb, a feladatok, hataridok és feleldsok konkrét
megnevezésével, utobbi a megbeszélés tartalmanak tomorebb, 1ényegre torébb dsszefoglaloja.
Az alabbi tablazat mutatja a testiiletek tiléseinek gyakorisagat, a rola késziilé6 dokumentum ti-
pusat, valamint azt, hogy kik kapjak meg az elkésziilt jegyzékonyvet, emlékeztetot.

Gyakorisaga Dokumentum Cimzett
Osszvezetdi értekezle- S . - o
tek min. kéthavonta jegyzékonyv vezetdség
f:;:sovezetm értekezle- havonta / sziikség szerint emlékeztetd felsdvezetés
l((: ts:lt(alyvezetm értekez- havonta / sziikség szerint emlékeztetd vezetdség
i é ér- . . . ti ¢ k-
Szerveze.tl egységek ér havonta / kéthavonta emlékeztetd Szervezetl cgyseg sza
tekezletei mai dokumentécidja
Mindségiranyitasi Ta- min. neavedévente covZBKEnYY MIT, vezetdség, érintet-
nics iilései - Hesy Jegyzokony tek
Allandé munka r- . , . ” - .
d6 mu | <ACSOPO min. negyedévente emlékeztetd fels6 vezetés
tok megbeszélései
Munka rtok meg- . , . ” - .
unkacsoportolk meg min. negyedévente emlékeztetd fels6 vezetés
beszélései
Osszdolgozéi  munka- min. évente jegyzOkonyv iktatas
értekezletek ) Jegy Y

3.2.3 Belso levelezés, korlevél

A kiils6 partnertdl érkezo levelet a cimzett valamennyi érintettnek tovabbitja, konkrét feladat
megjelolésével: pl. Kérlek, valaszolj ra a nevemben! vagy Téjékoztatasként.
A teljes kollektivat érint6 tajékoztatas, informacionyujtas leghatékonyabb modja a belsé leve-
lezés (KJIMK Dolgozdk), mivel azonnali visszacsatolasra ad lehetdséget.
A belsé levelezési rendszerben kiilon e-mail kiildhetd az egyes szervezeti egységeknek és a
vezetdség szamara (KIMK Vezetdk).

Hataridd: adott

Felel0s: adott kolléga

Forma: elektronikus
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3.2.4 Foto dokumentacio

Minden konyvtari programrol, eseményrdl késziilnek fényképek, melyek a belsé halozaton
minden munkatérs szamara elérhetdk.

Hataridd: az eseményt kovetd munkanap

Felel6s: rendezvénytechnikus, adott programért felelés munkatars

Forma: elektronikus

Mego6rzés helye: konyvtar belsd haldzata (V:\Fotocd mentes)

3.2.6 Tudasmegosztas

A kikiildetésben szakmai programon résztvevé munkatarsak szakmai beszamolot készitenek,
amit elektronikus uton elkiildenek kozvetlen vezetdjiiknek, illetve bels6 haldozaton hozzaférhe-
tové tesznek minden munkatdrs szamara.

Hataridd: adott

Felel0s: adott kolléga

Forma: elektronikus

Megorzés helye: konyvtar belsé halozata

(V:\NYILVANOSSZAKMAIDOKUMENTUMOK\Minosegbiztositas\Tudasmegosztas)

3.2.7 Otletlada

A munkatarsak otleteiket, szolgéltatasfejlesztésre vonatkozd javaslataikat elhelyezhetik a szol-
galati részben taldlhat6 Otletladaban is. A lada tartalméat a felsévezetok idordl idore ellendrzik
¢s a megvalosithatdsag szempontja szerint dontenek azok bevezetésérol.

Hataridd: fels6vezetoi értekezletek alkalmaval

Felel6s: konyvtarszakmai féosztalyvezetd

4. Bels6 kommunikacio a minéségiranyitasi rendszerrol

A bels6 kommunikécids rendszer kialakitasanak elsddleges szempontja, a munkatarsak bevo-
nasa a szolgaltatasok fejlesztésbe. A mindségiranyitasi tevékenységgel kapcsolatos informa-
ciok megosztasara a vezetés igénybe veszi az intézmény meglévé kommunikacids rendszerét.
A szervezet forumai (mindségiranyitasi nap, 6sszdolgozéoi munkaértekezlet, vezetoi értekezle-
tek, stb.) a személyes kommunikacio elsddleges helyei.

A nyomtatott kommunikacids eszkdzei iktatassal keriilnek az intézmény irattaraba.

Az elektronikus dokumentumok a belsd haldzaton valik elérhetdvé a munkatarsak szamara.
Az intézmény egész teriiletén a leggyakoribb eszkoz az intézkedésekhez az elektronikus levél,
amit — az épiiletiizemeltetés €s a biztonsagi szolgalat munkatarsai kivételével — minden kolléga
el tud érni a bels6 haldézaton. Ahol ez az eszkdz nem elérheto, ott a kdzvetlen vezet6 felelds a
dolgozok tajékoztatasaért.

II. KULSO KOMMUNIKACIO

1. A kiils6 kommunikacio célja

Kiemelt jelent0ségli szdmunkra, hogy kozszolgaltatdé intézményiink tevékenységérdl hiteles,
aktualis, informativ és kozértheté moédon folyamatosan tajékozddhasson a tarsadalom széles

Katona Jozsef Konyvtar H Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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kore. Ennek érdekében allitottuk dssze €s szabalyoztuk a kiils6 kommunikacios eszkdzrendsze-
rlinket.

2. Nyilatkozat tomegtajékoztato szervek részére

A tomegtajékoztatd eszkdzok munkatarsainak tevékenységét az intézmény dolgozodinak az
alabbi szabalyok betartdsa mellett kell eldsegiteniiik. A televizio, a radio €s az irott sajto kép-
viseldinek adott mindennemi felvilagositas nyilatkozatnak mindsiil. Nyilatkozattétel esetén be
kell tartani a kovetkezd eldirasokat:

e Az intézményt érintd kérdésekben a tdjékoztatasra, illetve nyilatkozatadasra az intéz-
ményvezetd és helyettese, vagy az altaluk esetenként megbizott személy jogosult.

e Elvaras, hogy a nyilatkozatot ad6 a tomegtajékoztatd eszk6zok munkatarsainak udva-
rias, konkrét, szabatos valaszokat adjon. A kozolt adatok szakszertiségéért és pontossa-
gaért, a tények objektiv ismertetéséért a nyilatkozoé felel.

e A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali titoktar-
tasra vonatkoz6 rendelkezésekre, valamint az intézmény jo hirnevére és érdekeire.

e Nem adhato nyilatkozat olyan liggyel, ténnyel €s koriilménnyel kapcsolatban, amelynek
1d6 eldtti nyilvanossagra hozatala az intézmény tevékenységében zavart, az intézmény-
nek anyagi, vagy erkdlcsi kart okozna, tovabba olyan kérdésekrdl, amelyeknél a dontés
nem a nyilatkozattevé hataskorébe tartozik.

e A nyilatkozattevonek joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a kozlés
elott megismerje. Kérheti az ujsagirot, riportert, hogy az anyagnak azt a részét, amely
az 6 szavait tartalmazza, kozlés eldtt vele egyeztesse.

e Nemzetk6zi sajtészervek munkatarsainak nyilatkozat minden esetben csak az intéz-
ményvezetd engedélyével adhatd. (SZMSZ, 4.1.5.)

3. Offline kiils6 kommunikacié

3.1. Nyomtatott tajékoztato kiadvanyok

Fontosnak tartjuk, hogy a tartalom mellett kiadvanyaink egységes arculatot is képviseljenek.
Epiiletiink, logonk, az intézményben elhelyezett egységes tajékoztatok, feliratok illetve meg-
1évo kiadvanyaink mér meghatarozzak a szinvilagot, a stilust, amit szeretnénk korszerti, latva-
nyos, praktikus formaban megdrizni és tovabbfejleszteni. Uj kiadvanyainkon QR-kod is segiti,
hogy gyorsan bovebb informécidokhoz jussanak konyvtarunkrol az érdeklodok.

Kiadvany megnevezése Méret | Terjedelem

3.1.1. Altaldnos tajékoztatd a Katona Jozsef Konyvtarrol ma-

. , . 17x17cm | 8 oldal
gyar, angol, német és francia nyelven

3.1.2. A Katona Jozsef Konyvtar bababarat szolgaltatasai 17x17cm | 2 oldal

3.1.3. Egyenld esély biztositasa a Katona Jozsef Konyvtarban / 17x17cm | 2 oldal

Otthon konyvtar

3.}.4. T’anula51 lehetdségek, kozosségi terek a Katona Jozsef 17x17 em | 4 oldal
Konyvtarban

3.1.5. Fiékkonyvtarainkat bemutato tajékoztatok A/6 2-2 oldal

Katona Jozsef Konyvtar n Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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3.1.1. Altalanos tajékoztaté a Katona Jozsef Konyvtarrol

A tereinkrdl és szolgaltatasainkrol szolo altalanos tajékoztatod
informéacios rendszeriink alapja. Konyvtarunk épiilete 1996-ban
keriilt atadésra, 2018-ban tobb teriink megujult és funkcidjaban
is valtozott, igy sziikségessé valt kiadvanyaink jelentds atalaki-
tasa, amit 2021-ben az épiilet 25 éves évfordulojara, palyazati
forrasbol meg is tettiink. A tajékoztato a francia formatum he-
lyett négyzet alaku lett, latvanyaban korszertibb képet mutat: a
hasznalé az épiilet alaprajza mentén haladva ismerheti meg a
konyvtar legfontosabb szolgaltatasait. A szérolap elérhetd an-
gol, német és francia nyelven is.

3.1.2. A Katona Jozsef Konyvtar bababarat szolgaltatasai

A Katona Jozsef Konyvtar mottdja szerint is tigy alakitja szol-
galtatasait, hogy életkortol fliggetleniil a csalad minden tagja
tanulasat, kulturalt szabadidd-eltoltését szolgélja ,,egy életen
at”. 2007 o6ta kiilondsen nagy figyelmet forditunk a 3 év alatti
babakra: Babahancurka mondokéazoé déleléttjeinken az anyukak
¢s gyermekeik egyiitt jatszva, énekelve tanulnak, erdsodik
sziil6-gyermek kapcsolat. 2023-ban a konyvtar nyilvanos terii-
letébe koltozott €s megajult a baba-mama szoba, ami a gyerme-
kek gondozasat méltd koriilmények kozott teszi lehetdvé. Fon-
tosnak tartjuk, hogy ilyen iranyu szolgéltatasainkrol a varos kii-
16nb6z6 pontjain elhelyezett szérolapokrdl a lakossag minél
sz¢lesebb kore értesiiljon. A babak szamara Babaolvasojegy ¢és
Babaolvaso fiizet is késziilt.

iEAuA JOZSEF KONYVTAR

Kanyvearunkat 1957 ben alapitettak. 1996-101 U] épiletben szolgilta-

Intézményiink 2000 &ta kiemelten foglalkozik az eurdpai unids informa-
ciiszolgdltatissal, 2004 6ta mikbdteti a Europe Direct irodit Bdes-Kis-
kun megyében.

.Katona Jozsef Kanyvtar egy életen at” mattank kifejezi azon torek- o/
vésiinket, hogy sokszing szolgdltatisainkat minden korosztdly szAmdra
kinaljuk,

it

wviitin
N

A KATONA J6ZSEF KONYVTAR
BABABARAT SZOLGALTATASAI

Baba-mania s2oba: a babak gondozisara, szop-
tatdsdra alkalmas szobdval virjuk az édesanyd-
kat.

Babaclvasé fiizet: kanyvtérunk ajéndéka a
kishabaknak. Megbrakithetik berne ar elsd
Kanyvtari élmenyek, kedvenc mendokak, da-
loeskak.
Babaolvasojegy: 3 éven sluliak kam
sagit igazold ol
babdlcnak s:

3.1.3. Egyenlé esély biztositiasa a Katona Jozsef Konyvtarban / Otthon konyvtar

A konyvtar kiemelt figyelmet fordit a segitséggel ¢16k (moz-
gaskorlatozottak, vakok-¢és gyengénlatok, stb.) esélyteremtését,
igy a kiadvany egyik oldalan az ezzel kapcsolatos torekvésein-
ket szedtiik 6ssze. A nagy multra visszatekinté Otthon Konyv-
tar szolgaltatas esetében, célkdzonségét tekintve, szintén fon-
tosnak tartjuk a rola vald aktualis és pontos tdjékoztatast. Ezt a
téritésmentes szolgaltatast azok szdmara kinaljuk, akik életko-
ruk vagy egészségi allapotuk miatt személyesen nem tudjak fel-
keresni a kdnyvtarat. A konyvtar lehetdséget kinal a dokumen-
tumok telefonos megrendelésére, amiket munkatarsaink hazhoz
visznek a havonta két alkalommal torténd kiszallitasok alkal-
maval.

Katona Jozsef Konyvtar

+ & kBnywtar a varos kézpontjaban ol megkdzelithetd,
+ az épiletben az akadalymentes kozlekedés biztositott,
+ Braille feliratokkal ds audio tijakoztaaval ellitoct lift kinnyiti a liszle-

- tiiz esetén villand- &s hangjelrés tamogatja a biztonsagos épilethasz-

+ 2 gyengénlatale mozgisit kizlekedési siv segiti,
+ a szolgaltatasok igénybe vételét Braille billenty izet, Braille nyomtats,

BIZTOSITASA
A KATONA J0zSEF KONYVTARBAN

mosda all a

nalatot,

alvasi egér monitoral, felolvasbgdp, tablet az android akadalymen-
tes alratd 1AWS ke 6 6 program,
szoftver, digitalis nagyits, CD-lejats2d is segiti.

Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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3.1.4. Tanulasi lehet6ségek, kozosségi terek a Katona Jozsef Konyvtarban

A konyvtar tereinek 2018-ban tortént atalakitisai arra
0sztonoztek benniinket, hogy az élethosszig tartd tanulast
segitd és tamogatd, illetve kozosségfejlesztd helyiségek-
1ol kiilon kiadvanyt készitsiink. Ebben bemutatjuk a Kre-
ativ stadio, az Egyéni digitalis tanul6tér, a Digitalis oktato
labor, valamint a K6zosségi fejlesztd tér szolgaltatasait.

rer

3.1.5. A fiokkonyvtarainkat bemutato tajékoztatok

A Bics-Kiskan Mogysi Katoms Jizssf Kimyrtir
y

HETFZNYEGYH'AZI
FIOKKOGNYVTARA

storatottal virja régi és b olvasdit!

HUNYADIVAROSI

salimnap
813 5 1418 drdig
813 65118 g
8136 1498 frdly

Soombat: 913

Vaséraap: szllonap

A B Kiskun Magyal Batoms Jozsef Konyolie

KATONATELEPI PETGFIVAROSI
FIOKKONYVTARA FIOKKONYVTARA

szeretettel virja régi és dj olvastit! szerstettel varja r

o MHyitvatartis:

i szilnay
Kedd:  13Bérig
Starta: 1318 dndle
Ciltirtok: 1318 dviig
Pinkek: 1318l
- Sombat:  913driie
Vasérmap: s1ionap

A Katana Jzsef Kinywtdr megijult

SZEGHENYIVAROSI
FIOKKGNYVTARA

szoretottel varja régi és i olvasdit!

Wyitvatartas:

Helf:  sziimnap
Kedd- 813 és 1448 drdig.
Szerda: 81365 WM riig
Coiitirlth: 813 és 1418 driig
Péntek:  913és 14 driig
Soorubat: - 813 driig
Vasimap: stinnap

Keeskenél,
seéehienyl sétiny 6.

 Bics-Kiskan Msgyai Katans Jizsat Koy

FIOKKGNYVTARA

szeratattcl virja régi 65 i olvasdit!

A Katona Jézsef Konyvidr

[
|
TANULASI LEHETOSEGEK, ; ‘L
Gl TEREK e
A KATONA )OZSEF KONYVTARBAN |

I
|
|

o Kartona Jézsef Kanyvtar egy Sleten 31" motténknoz hilen Kisgyerick-

kor ¢ fjas karig minden k

orosy1aly sraméra hiztositunk
t Larld programokat, srolgal-

Tanulatereink, a Kreativ stidib, az Egyéni digitalis tanultér, a Digit- o
lis oktatd labor, valarint 2 Kezgssegi fejlesztd ter mind tamegatjak az =
egész dleten at tartd tanulist. /\

i
S

Hyitvatorkis:

| Hitil:  saiienap
Kedd: 843 és 1418 drdig
Seorda:  S13ds 1418 drdly
Ciltirtik: 813 és M-8 irdig
Pé 13 ds 1418 drdle
8z - 83 draig.
Vaséruap: szllnnap

Vasémap:  sziinmap

A vérosrészek magas szinvonalu szolgaltatasokkal torténd konyvtari ellatasat - a kdzponti
konyvtar mellett - jol mikodo fiokkonyvtarai halozatunkon keresztiil biztositjuk. Fontosnak
tartjuk, hogy a kdzponttol tdvolabb eso teriileteken €10k is naprakész tdjékoztatast kapjanak a
helyben elérhetd informacioszerzési, tanuldsi lehetdségekrol. A fiokkonyvtarakat bemutato ki-

Katona Jozsef Konyvtar

Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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advanyokat 2023-ban megujitottuk: tartalmilag aktualizaltuk, formailag egységes ¢s harmoni-
kus kontdsbe oltoztettiik (Hetényegyhaza, Hunyadivaros, Katonatelep, Petéfivaros). A kovet-
kez6 években toreksziink a tovabbi fiokkdnyvtarak tajékoztatoinak elkészitésére is.

3.1.6. A Europe Direct Bacs-Kiskun kiadvanyai

Az Europai Bizottsag altal koordinalt Europe Direct eurdpai unids tajékoz-
tatd szolgalat Bacs-Kiskun varmegyében a kecskeméti Katona Jozsef
Konyvtarban miikodik. A személyes €s online ligyfélszolgalat mellett sza-
mos programot — informécids napokat, forumokat, EU-tandrakat, online ¢és
offline versenyeket — kindlunk a polgarok szamara. Rendszeresen kitelepii-
liink falunapokra, fesztivalokra és egyéb rendezvényekre, ahol az emberek
kozvetleniil fel tudjak tenni az EU-val kapcsolatos kérdéseiket, illetve in-
gyenes informacios anyagokhoz juthatnak hozza. A Kecskeméten elérhetd
szolgéltatdson feldl a varmegye hét telepiilésén ED alpont, négy telepiilésén
ED sarok keretében allunk a lakossag rendelkezésére. Az ED népszeriisité-
séhez szorolapot, papirmappat és évente kartyanaptart készitiink.

3.1.7. Roll-upok

Az intézmény népszerlisitését szolgaljak a konyvtarrdl szo16 altalanos, és a Europe Direct Bacs-
Kiskun tevékenységét bemutato roll-upok. Ezek az eszk6zok els6sorban a kiilsé helyszineken
tartott konyvtari programok, kitelepiilések alkalmaval hivjak fel a lakossag figyelmét a konyv-
tar altal nyujtott szolgaltatasokra. Palyazati tamogatasbol évrdl évre készitiink roll-upokat a
Mesenaptar gyermekalkotasaibdl vandorkiallitas céljabol.

12 ROV

ami biztosan a kedvenced lesz
NAPTARPALYAZAT 2023

ami biztosan a kedvenced lesz

NAPTARPALYAZAT 2023
A palyazat és programsorozat

amibiztosan a kedvenced lesz
NAPTARPALYAZAT 2023

tegszeth lkotisal
e
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3.2. Kiadoi tevékenység

A Katona Jozsef Konyvtar kiadoi tevékenységének kdszonhetden megvasarolhato kiadvanyo-
kat is kinal a kozponti konyvtar kdlcsonzési pontjan, valamint az intézmény honlapjan, a
webaruhazban (https://www.kjmk.hu/webaruhaz/).

Katona Jozsef Konyvtar fotdalbum

1.000,- Ft

Képeslap a konyvtarrol (tobbféle)

100,- Ft

Kincses ladika: A Kincses ladika a konyvta-
runkban sziiletett jatékokat tartalmazza.
Benne olyan feladvanyokat, egyéni és/vagy
csoportos tevékenységekre lehetdséget te-
remtd jatékokat gyljtottiink ossze, amelyek
az orszag barmely telepiilésén alkalmasak a
gyerekek értelmes foglalkoztatasara. Kitiind
szakemberek, gyakorlo konyvtarosok, peda-
gbogusok régota keresik az olvasas megsze-
rettetésének, az értd olvasas elsajatitasanak
¢s gyakorlasanak, a tanulas iranti érdeklodés
felkeltésének legjobb, legeredményesebb
modszereit. A Ladika kizardlag tanulast ta-
mogato jatékokat tartalmaz, kiemelt figyel-
met forditva a kulcskompetencidkon kiviil a
tartalomfliggetlen kompetencidk fejleszté-
sére is.

6.500,- Ft

Kincsestar - konyvtari jatékok sorozat
Meseorszag

Taltosproba

Konyvtarsasjaték

Kincses tarisznya
Kincskeresdk

Baratunk a természet

Sk =

8.000,- Ft

kotetenként: 1.500,- Ft

Orosz Istvan: Apakdnyv (2023)

5.000,- Ft

Buda Ferenc: Tul a falon : az én 6tvenhatom
(CD, 20006)

1.500,- Ft

Buda Ferenc: Fehérlofia (CD, 2016)

2.000,- Ft

Kés, virag : valogatas Buda Ferenc versei-
bdl, 1955-2015 (CD, 2018)

2.000,- Ft

Buda Ferenc CD-k egyben: 3 db diszdoboz-
ban

5.200,- Ft

Katona Jozsef Konyvtar

Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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Kecskemét

3.2.1. Forras folyoirat

A kecskeméti székhelyti Forras szépirodalmi, szociografiai és miiveé-
szeti folydirat 1969-ben alakult. Az évtizedek alatt tobbféle fenntar-
to1 kotelékben miikddo szerkesztéség 2023. janudr 1-jétél 6nalld osz-
talyként a Katona Jozsef Konyvtar szervezetébe integralodott. A For-
ras Kecskemét Megyei Jogli Varos Onkormanyzata fenntartoi, vala-
mint a Nemzeti Kulturalis Alap és a Magyar Miivészeti Akadémia
palyazati timogatasaval havonta jelenik meg. A kiadoi tevékenység
mellett rendszeresen rendeznek lapszdm bemutatdkat, ir6-olvasé ta-
lalkozokat és irodalmi esteket. A Forrds szamai megvasarolhatok a
kozponti kdnyvtar kdlesdnzési pontjan, valamint az intézmény hon-
lapjan, a webaruhdzban (https://www.kjmk.hu/webaruhaz/). A fo-
lyoirat korabbi szamai digitalis forméban elérhetdk a Hungaricana
kozgytijteményi portalon (https://library.hungaricana.hu/hu/collection/irodalmilapok forras/).

3.2.2. Mesenaptar

A Bacs-Kiskun Varmegyei Konyvtarellatasi Szolgaltatas kiadvanyaként
megjelend olvaséas- €s szolgéltatasnépszertisité Mesenaptarunk minden
évben 12 kivalasztott kortars gyermekkonyvhoz kapcesolodik. Az altalunk
ajanlott konyvekhez (melyek kdzott mindig ismeretterjesztd, gyermek- és
ifjusagi regény, mesekonyv is szerepel) foglalkozas forgatokonyveket ké-
szitlink, valamint kapcsolod6 gyermekrajzokat varunk, ezekbdl valogat-
juk 6ssze naptarunk anyagat. A naptarhoz 12 gyermekrajzot tudunk csak
felhasznalni, de sokkal tobb magas szinvonali munkét kapunk, ezekbdl
egy 3 roll-upbol allo vandorkiallitast készitiink, mely az év folyaman a
kistelepiiléseinken korbejar, jatékokkal, foglalkozasokkal kiegészitve. Az
MESENAPTAR aktudlis év Mesenaptarait a gyermekek jutalmazasara, a konyvtari szol-
2024 galtatd helyek népszertisitésére hasznaljuk fel, mar 2015 o6ta.

3.3. Konyvtari hirdetések

3.3.1. Kecskeméti Kin4lo ECSKEMETI
Al

A Kecskeméti Kinalo havi rendszerességgel megjelend helyi kiadvany, amiben a
kozponti konyvtar és a fiokkonyvtarak aktualis konyvtari programjait, valamint
szolgaltatasainkkal (Europe Direct Bacs-Kiskun, terembérlet, kotészet, stb.) kap-
csolatos informacidkat helyeziink el. A jelenleg 3000 példanyban megjelend, in-
gyenesen hozzaférhetd tajékoztatobol a konyvtar is kap olvasoi szdmara.
Hataridd: el6z6 honap 10.
Felel0ds: oktatasszervezd

3.3.2. Szuperinfo

A Szuperinfo a lakossag ingyenes, nyolc oldalas tajékoztatdja, ami heti rendszerességgel, hét-
fonként jelenik meg. Minden héten csiitortokig kell leadni e Pk
a szerkesztdség szdmara a kovetkezd szamba szant infor- f" Hﬂﬂ?pj
maéciokat. d | E heek
Hataridd: hetente o
Felelds: oktatasszervezd

Katona Jozsef Konyvtar Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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3.4. Plakatok, meghivok
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3.4.2. Programplakatok

2023. oktéber 14. szombat 15.00 6ra

NAGY ZENESZEK,
NAGY SZERELMEK

Konyvbemutato

Vendégtink:
BOSZE ADAM

zenetorténész

Kinyvvisar és dedikaldsa
3 helyszinen.

Helyszin: Katona Jézsef Kényvtar - Nagyterem
Kecskemét, Piaristak tere 8.

3.4.1. Havi programplakat

A konyvtar programokrdl havonta dsszefoglald programajanlo
plakatot készitiink, ami kikeriil a bejaratnal, valamint az els6
emeleti 1épcsd forduloban elhelyezett paravanokra. Amennyi-
ben partneri megallapodas lehetévé teszi, kiilsé helyszineken,
mas intézményekben is kihelyezziik (pl. Kecskeméti Katona Jo-

zsef Nemzeti Szinhaz).
Hatarid6: havonta

Felelos: kiadvanyszerkesztd, kommunikacios-€s kozonségkap-

csolati referens, oktatasszervezo

HATRESZES ELMELETI ES GYAKORLATI
ELOADASSOROZAT
WEM CSAK PEDAGOGUSOKNAK

2023. november 16.
csiitortok 17.00 ora

TARSAS
KAPCSOLATOK
KULONBOZO
KOZEGEKBEN

Korlatok és orémbd|
Eléadq:
DR. HABIL. PLEH CSABA

Széchenyi-dijas
pszicholdgus, nyelvész

ﬁ L l’ ra A programon kEnyvudserios)
ds dedindidsi tebetaséget birtositunk.
ety | 4P 22) s oo 5 ik
" wefoelfz ) amk 2 64090350k, okik 2 <ép2és ricen
Katona Jizsef KOO | oladas i vesanes, 3 KocskardliTanriet
terem | ol agydedial 10 et bisadmit atnat 2 hétveme
Recskemét, Paristak tere . | crvlers 170 ords ot tkepsikevete.

y& J>" KOLTESZET NAPJA 2023

2023. aprilis 13. csiitdrtok 17.00 dra

LSIALLSZ IS, ZUHANSZ IS.."

PAL SANDOR ATTILA | A 70 EVES
DALOSKONYV | PINTER LAJOS
CiMU KOTETENEK | KOSZONTESE
BEMUTATOJA

Helyszin:
Bacs-Kiskun Megyei
Katona Jozsef Konyvtar - Nagyterem
Kecskemet, Piaristak tere 8.

2,

FORRAS 1)

Hazigazda:
Filzi Laszlé
a Forrds fészerkesztoje

A konyvtari programok plakatjai egyediek, mégis harméniat mutatnak. Elhelyezésre kertilnek
a konyvtarban tobb helyen, valamint a varos tobb pontjan (megéllapodas alapjan pl. a Libri és
Lira konyvesboltokban, Tourinfo irodaban, stb.). A varmegye mas telepiilésein zajlo, vagy var-
megyei hatokorii kdnyvtari programok esetén az érintett telepiilésekre is juttatunk plakatot, tobb

példanyban.

Hataridd: folyamatosan
Felel6s: kiadvanyszerkesztd, az adott program feleldse

Katona Jozsef Konyvtar

Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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3.4.3. Meghivok

A kiemelt konyvtari programokhoz meghivo is késziil, ami az intéz-
mény protokoll listajan szerepléknek, valamint kiilonb6z6 konkrét
célcsoportoknak vagy személyeknek keriil kikiildésre nyomtatott,
de egyre inkabb elektronikus formaban. A vezetdk mellett a T4jé-

MEGHIVO

Tisztelettel meghlvjuk
o Debracani Egystem Billosészettudomanyi Kar
kihelyezett kecskeméti

koztatasi Osztalyon dolgozo kollégak javaslatai alapjan konkrét ol- Ko I S s

vasoOknak, partnereknek is kikiildésre keriil e-mailben. s e 1R
Hatarido: adott
Felelds: kiadvanyszerkesztd, igazgatohelyettes o BT 1 0

3.5.Display

A konyvtar eléterében talalhatéd kivetiton elsésorban dokumentumajanlot lathatnak a konyvta-
runkba latogatok, de kiemelt programsorozatok esetén azok részleteit osztjuk meg a hasznalok-
kal.

Hataridd: havonta

Felelds: Zenei szolgaltatas munkatarsai

4. Online kiils6 kommunikacio

4.1. Konyvtari honlap

A 2022-es hasznaloi elégedettségmérés eredményeit figyelembe véve, valamint tekintettel a
trendekre és figyelve mas varmegyei hatokori varosi konyvtarak weboldalaira 2023-ra meguji-
tottuk és letisztult, korszerii kontdsbe 6ltoztettiik konyvtarunk honlapjat (www.kjmk.hu). A Di-
gitalis vilagunk (https://digit.kjmk.hu/) a portal aloldalaként a konyvtar digitalizalt tartalmainak
bemutatasat szolgalja: kereshetiink a teljes adatbazisban, de bongészhetiink kiilonb6z6 temati-
kus virtualis kiéllitasok anyagaiban is.

Kényvtar  Gyiijtemény  Szolgaltatisok  Kozosség - tanulas Q d

BABAHANCURKA REGISZTRACIO

‘D/ KATONAN
M JOZSEF

/\\  KONWTAR

Kecskemét

Katona Jézsef Konyvtar
6000 Kecskemét,
Piaristak tere 8.
Postacim: 6001 Kecskemét Pf. 127.
E-mail: kjmk [at] kjmk hu
Telefon: 76/500-550
Nyitvatartas:
kedd-szombat: 9-18 6raig

HELEN DORON REGISZTRACIO

ROBOTIKA REGISZTRACIOK
KATALOGUS

VR ELOJEGYZES
AKTUALIS TAJEKOZTATOK

AKTUALIS KEPZESEINK
UJDONSAGAINK

Katona Jozsef Konyvtar Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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DIGITALIS VILAGUNK

4
D,
.
A’x Katona Jézsef Konyvtar

Bacs-Kiskun kulturalis 6roksége Ittzés Mihaly cikkei Jeles személyek Kecskeméti iskola- és oktatastorténet Katona Jézsef bibliografia

Képeslapok Kortérs fotogaléria MaNDA Séta a régi Kecskeméten Varmegyei Ujsagok, folyoiratok Virtudlis kiallitdsok

i : ﬂ( fa

Séta a régi Kecskeméten Kecskeméti iskola- és
oktatastorténet

Bacs-Kis s Kecskemét véros

torténetének r

Megyénk életét sajato:

kulturalis esemé 0s feltératlan korszaka van. Kecskemét régéta jelentds iskolavaros. A

4.2. Kozosségi média
Célunk, hogy valamennyi k6zosségi médiafeliileten mast kinaljunk a benniinket kovetoknek.
4.2.1. Facebook

A konyvtar Facebook oldalan elssorban aktudlis programjaink beharangozojat, valamint a mar
megtortént események fényképes beszamoloit talaljak kdvetdink. Jelenleg ez az egyik legfon-
tosabb kommunikacios csatornank, hiszen rajta keresztiil minden jelentds informaciét pillana-
tok alatt megoszthatunk a konyvtarhasznalokkal.

Hataridd: folyamatosan

Felelds: kommunikacios-és kozonségkapcesolati referens, igazgatohelyettes

4.2.2. Instagram

A konyvtar Instagram oldalan konyvtari életképeket, hangulatfotokat osztunk meg kovetdink-
kel, hogy ezéltal is kedvet csindljunk intézményiink felkeresésére.

Hatarid6: alkalmanként, sziikség szerint

Felelos: igazgatohelyettes

4.2.3. TikTok

A TikTok a Z és az Alfa generacio korében a leggyakrabban hasznalt kozosségi médiafeliilet,
ahol rovid videokkal vagyunk jelen. A trendek talan ezen a platformon valtoznak leggyorsab-
ban, igy musz4j naprakésznek lenni a hasonl6 profillal jelenlévé felhasznalok

Hatarid6: alkalmanként, sziikség szerint

Felel6s: a TikTok munkacsoport vezetdje

4.2.4.X

A konyvtar X feliiletén elsésorban a konyvtarban megtartott eldadasokbodl és podiumbeszélge-
tésekbdl vett idézeteket osztunk meg kovetdinkkel, heti rendszerességgel.

Hataridd: hetente

Felelds: Zenei szolgaltatas munkatarsai

Katona Jozsef Konyvtar Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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4.2.5. Youtube

A Katona Jozsef Konyvtar 2019-ben, a Covid-jarvanyt kdvetden kezdte tudatosan €piteni €s
fejleszteni Youtube csatorndjat. A tavhasznalat erdsitése érdekében, amennyiben az eldado,
kozremiik6do hozzajarul, a konyvtarunkban tartott programok felvételeit - szerkesztést kove-
tden - megosztjuk a lakossaggal. Youtube feliiletiinkon olyan extra tartalmat is kinalunk, ami
csak online érhetd el: Prologus podcast sorozatunkban meghivott vendégeinkkel rogzitiink ro-
vid beszélgetést annak érdekében, hogy az olvasok kicsit jobban megismerjék az eléado sze-
mélyes életét, gondolkodasat.

Hataridd: folyamatosan

Felel6s: igazgato, igazgatohelyettes, kommunikacids-és kozdnségkapcesolati referens,

technikus

4.2.6. Spotify

A konyvtar podcastjait Spotify feliiletiinkon is kdzzétessziik.
Hataridd: folyamatosan
Felel6s: igazgato, igazgatOhelyettes, kommunikacids-és kozonségkapcsolati referens,
technikus

4.2.7. moly.hu

Kulturkedd c. sorozatunkban a konyvtarosok heti rendszerességgel ajanlanak konyvet olvaso-
inknak.

Hataridd: hetente

Felel6s: kommunikacios-és kozonségkapcesolati referens

4.3. Hirlevél
4.3.1. Altalanos hirlevél

A konyvtarhasznalok beiratkozéaskor, tagsaguk megujitasakor, valamint honlapunkon keresztiil
feliratkozhatnak havi rendszerességgel kiildott hirleveliinkre. Ez az adott hénap programjain tul
minden - a konyvtarunkkal kapcsolatos - 1ényeges aktuélis informéciot tartalmaz. Extra olva-
sojegyet vasarlo latogatdink mas kedvezmények mellett egy nappal korabban kapnak értesitést
jelentdsebb hireinkrol.

Hataridd: havonta

Felel6s: kommunikacios-¢és kozdnségkapcesolati referens

Katona Jozsef Konyvtar Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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XATORA G 11010 B Kecskemét, Piaristak tere 8.,

LTS EF i I www.kjmk.hu
KONYVTAR kjmk@kjmk.hu

Kedves Olvasonk!

Decemberben az alabbi programokat ajanljuk figyelmeébe:

December 5-té1 9.00-18.00 6ra December 6. (szerda) 9.30 éra
REGI IDOK CSALADI KARACSONYA HIRCSE CSACSOGO: ANYA-BABA KLUB
Karacsonyfadiszek kidllitdsa Bakré Daniel gyijteményébél Hirds Csaladmentor Egyesiilet vezetésével

A kiallitas megtekinthet6 januar 6-ig a kdnyvtar aulajaban
December 6. (szerda) és december 15. (péntek) 15.30 éra

December 9-ig 9.00-18.00 éra HORGOLORA
ES MAIG 1S ELNEK” - EUROPAI GRIMM- ILLUSZTRACIOK Horgolt figurak, teritok és egyéb diszek készitése
Az Internationale Jugendbibliothek és a Goethe- Institut A sziikséges eszkozok biztositasa egyénileg megoldando:
Budapest vandorkiallitasa a Tinivilagban. horgolotl (méret: 2 vagy 2.5), ollo, fonal (lehetéleg pamut,
kézépvastag)!
December 30-ig 9.00-18.00 ora Tartja: Bito Dora kényvtaros
»MINDEN KORSZAK HOZ VALAMI UJAT...” — JELES
KECSKEMETI EVFORDULOK December 6. (szerda) 9.00-18.00 6ra
A Helyismereti gyiijtemény dokumentum-kiallitisa KONYVTARI KARACSONYI VASAR
Kialliték:  Ajandék, szeretettel; MOFA mozgassériiltek
December 1.,8.,15.,22., (péntek) 16.30 éra ujrahasznositott termékei; Upper Bars szaloncukrok; Zold
HELEN DORON ANGOL FOGLALKOZAS OVODASOKNAK Misszié Csomagolasmentes Bolt; Zrinyi Mézeskalacs Csodak

Regisztracio: 76/500-567 vagy https://www.kjmk.hu/

4.3.2. Zoldkonyvtar hirlevél

Az Extra-zold olvasojegyet vasarld konyvtarhasznalok mas kedvezmények mellett feliratkoz-
hatnak az intézmény Z61dkdnyvtar munkacsoportjanak hirlevelére.

Hataridd: alkalmanként, sziikség szerint

Felelds: a Zoldkonyvtar munkacsoport vezetdje

5. A kiils6 kommunikacié tovabbi elemei

5.1. Hagyomanyos és elektronikus levelezés

A hivatalos levelezésben annak formai és tartalmi szabalyait kovetve jarunk el.

A Szervezeti és miikédési szabalyzat szerint a konyvtarban alair6i jogkorrel az igazgato, az
igazgatohelyettes és a gazdasagi vezetd rendelkezik. Hivatalos levél az 6 alairasukkal €s pe-
cséttel kiildhetd, 6k az adott levélrdl egymast tajékoztatjak.

A felsévezetdk a kiilsé partnereknek kiildott fontos elektronikus leveleket méasolatban egymas-
nak, illetve a levélben emlitett vagy feladattal megbizott kolléga(k)nak is elkiildik.

A kifejezetten a konyvtarigazgatd kérésére kiildott elektronikus levelek esetében ez a levél vé-
gén feltiintetésre keriil.

5.2. A helyi sajto tajékoztatasa

Az aktudlis programokrol, a kdnyvtar elért eredményeirdl rendszeresen tdjékoztatast nyljtunk
a helyi sajtonak.
Médiumok: Kecskeméti Médiacentrum, Petdfi Népe, Keol.hu, Montazsmagazin, Radi6
1 Gong, Radid 1 Sirius
Hataridd: adott
Felel6s: kommunikacios-¢és kozdnségkapcesolati referens

Katona Jozsef Konyvtar Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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5.3. Sajtotajékoztato

Kiemelt programok, programsorozatok vagy nagyobb projektek alkalmaval sajtétajékoztatot
szerveziink, hogy a helyi és orszagos sajton keresztiil minél szélesebb korhoz eljussanak az
informaciok.

Hatarid6: adott

Felel6s: igazgatd, igazgatohelyettes, titkarsag

6. Kiilso kommunikacio a mindségiranyitasi rendszerrol

Programjaink, fejlesztéseink, eredményeink bemutatasat a nyomtatott és elektronikus sajtoban
magunk is kezdeményezziik tdjékoztatd levél vagy sajtokozlemény formajaban.

A konyvtari €let eseményeirdl folyamatosan hirt adunk honlapunkon és Facebook oldalunkon,
az elmult év forgalmi adatait latvanyos infografikdkkal tessziik k6zz¢ a nyilvanossag szamara.
Az intézményrdl és munkatarsairol a sajtoban megjelent kozléseket figyeljiik és archivaljuk.
A partnerekkel valé kapcsolattartds dokumentéciojat iktatjuk.

A szakagazatrol megjelent, sz€lesebb érdeklddést kivaltd nyilvanos kozlésekre a vezetés a szer-
vezet forumain visszajelzést ad a kollektivanak.

Kecskemét, 2023. december 15.

Katona Jozsef Konyvtar Belsd-kiils6 kommunikacios terv
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