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A kecskeméti Katona Jozsef Konyvtar szakmai elhivatottsaggal és kivancsisaggal telve palyazott
2024 decemberében a Kulturalis és Innovaciés Minisztérium altal hirdetett Konyvtari Kihivas pa-

lyazatra.

A versenyfelhivasban megfogalmazott célok alapszemléletiink és mindennapjaink szerves részét
képezik, melyeket az intézmény stratégiai terve is hden tiikroz. Meggy6z6désiink, hogy még inkabb
kihivasként tudjuk értelmezni a palyazat céljait, és innovativitassal, kreativitassal tovabb tudjuk szi-

nesiteni a mar meglévé programjainkat.

Igazodva a mikro- és makrokornyezetiink rohamos valtozasaihoz, 1épést tartva a technikai 4jita-
sokkal és reagalva az Uj olvasoi igényekre, tovabbra sem feledkezlink meg alapvetd konyvtarszakmai
feladatainkrol. Elsédleges célunk az olvaséva nevelés, az olvasas-népszerusités, a konyvtar ,,harma-

dik helyként” torténé aposztrofalasa.

Az alapkategoria értékelési szempontjainak vizsgalata kéz a kézben jar. Az olvasokozonség, a lato-

gato- és kolesonzésszamok névekedése egymast generaljak, kézvetlentl hatnak egymasra.

Az adatgyijtés pontossagara évtizedek ota nagy hangsulyt fektetiink. A statisztikai adatszolgaltatas,
illetve a minisztériumnak készitett beszamold mutatéi mind megkévetelik a magas szint( precizi-
tast. Az alapot a legtobb esetben az integralt konyvtari rendszer — a HunTéka — adja. A szoftver a
legtobb statisztikai adathoz sziikséges lekérdezést tudja futtatni, melyekhez szamos szlrési, sziki-
tési lehetség tarsul. A rendszeres lekérdezések mellett minden adat régzitve van a munkanaploban,
illetve Excel-tablazatban. A regisztralt hasznalok, illetve a kélesonzétt dokumentumok szamat egy-
értelmten az IKR adja, hiszen a gyGjtemény feldolgozottsaga 100%-o0s. A 14 év alatti regisztralt
hasznalok szamara ugyanez érvényes, hiszen a szoftverben életkorra is tudunk szdkiteni. A konyv-
tari programokon résztvevok szamanak rogzitése minden esetben az adott esemény koordinatora-
nak a felel6ssége. A kilonbo6zé osztalyok programjainak résztvevéit papiron régzitjiik, az igy gydj-
tott adatokat pedig a Rendezvényszervezési Osztaly egy jelszéval védett Excel-tablazatban Gssze-
siti. A tablazat kodolassal ellatott a helyszin, a beszamol6 szerinti kategoria, a célcsoport stb. tekin-

tetében.

Hogy noveljik a regisztralt hasznalok szamat, beiratkozasi akcidkat szerveztiink — tobbek kozott
az adventi id6szakhoz kapcsolodva, ahogy azt tavaly is tettiik. Az olvasészolgalati és tajékoztatd
kollégak az ingyenes regisztracid helyett folyamatosan 6sztonozték a latogatokat a beiratkozasra.

Hagyomanyainkhoz hiven szamos varosi rendezvényre teleptltiink ki kényvtari szolgaltatasokkal,

programokkal. Ezeken az eseményeken a konyvtar irant érdekl6dé lakosoknak beiratkozasi lapot

tudtunk osztani, amit mar kitoltve tudtak az olvasészolgalati ponthoz vinni.

A kiemelt olvasas-népszertsité programjainkon val6 részvételt beiratkozashoz kotottik. Az aktiv
kozosségimédia-részvételnek és konyvtari marketingnek készonhetéen ez év elején sok 4j beirat-

kozéval bévilt intézménytink olvasétabora. Ha 2024 és

2025 els6 honapjat vetjiik 6ssze, 58%-o0s emelkedést figyelhetiink meg a regisztralt olvasok szama-
ban.
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https://www.kjmk.hu/wp-content/uploads/Strategiai-terv-2023-2027.pdf
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1141730801314179&set=pb.100064318104036.-2207520000&type=3&locale=hu_HU

Regisztralt hasznalok szama

3000

2500 2 407
2000
1526
1044
938 970
1000 843 {0 851
719 706 692
549
500 I 1 { 1 {
0
December Januar Februar Marcius Aprilis Mijus

m2023 2024 m2025

A legutobbi hasznaloi elégedettségmérés alkalmaval kidertlt, olvaséink tobbek kozott a tajékoztatd

kollégak udvariassagaval, illetve szakmai felkésziltségével a legelégedettebbek. Munkatarsaink egy-
egy referensz interja alkalmaval személyre szabott konyvajanlasokat tesznek, melyeket pozitivan

értékelnek a latogatok.

A kolesonzés Osztonzésére offline és online modszereket egyarant alkalmaztunk. Elsé 1épésként
atértékeltik a kolesonozhets gydjtemény elhelyezését. Az egyik legnépszertbb szabadpolcos allo-
manyegységben, a szépirodalmi térben a teljes allomanyt atrendezték a kollégak, kiemelve a helyi
(kecskeméti, varmegyei) szerzoket, illetve a torténelmi regényeket. A népszerd fantasy, krimi és
romantikus regényeket mar korabban kiemeltiik az allomanybdl, de a tapasztalatok alapjan nagy
érdeklédés mutatkozott a térténelmi regények, illetve az elismert helyi vonatkozasa irok muvei irant
is. Az atrendezést tovabb erdsitette egy nagy méretd fakkokkal ellatott konyvajanlé lada, ahol pik-

togramok jelolik a kilonb6z6 témakat.

A szakirodalmi gyGjtemény terében mikodik az Infotéka szolgaltatasi egység, ahol a lakossag sza-
mitégép- és internethasznalata biztositott. A PC-k hasznalatara vonatkozoéan napi, s6t 6rakra le-
bontott statisztikai adatgydjtéssel rendelkeziink. Az utébbi 1-2 évben azt tapasztaltuk (az okosesz-
kozok térhoditasanak készonhetSen), hogy a géppark nincs maximalisan kihasznalva, ezért tobb
munkaallomast felszabaditottunk 6nallé (sajat laptop, tablet) hasznalatara, illetve a szakirodalmi
konyvek kiemelésére. Ennek készonhet6en egy jol észrevehetS helyen készitenek tematikus (jeles
napok, innepnapok, évfordulok stb.) kényvajanlokat a szakirodalmi tajékoztatok. Az Eurdpa gydj-
teményben, az idegen nyelvl konyvek esetében ugyanezt a médszert alkalmaztak a kollégak. Ezen
felil minden alkalmas helyet kihasznalunk a kiemelésekre, hiszen altalanos tapasztalat, hogy a konyv

boritéjara jobban felfigyelnek az olvasok, mint a gerincére.

Egy innovaciot is bevezettiink a programokon, rendezvényeken. A konyvtari Nagyterem, ahol akar
100-120 £6 is helyet tud foglalni, a biztonsagi kapun, az olvasészolgalati pulton kivil helyezkedik
el. Ezt megoldandd, egy laptoppal kikoltézve az adott eladas témajahoz kapcsolodd konyveket,
CD-ket, DVD-ket helyeziink ki a latogatok szamara, akik helyben azonnal tudnak kéles6nézni. Sok

esetben a beiratkozasi kedvet is tudtuk ezzel novelni.
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https://www.kjmk.hu/wp-content/uploads/hasznaloi_igeny_es_elegedettseg_2022_2023.pdf

U] szolgaltatasként bevezettik a diafilmkolesonzést, hiszen tapasztaljuk a ,,retro lazt”, a megnéve-

kedett érdeklédést. A diafilmeket a masodik emeleten helyeztiik el, hogy rairanyitsuk a figyelmet az
értékes zenei gyljteményre is. Rovid id6szakrdl tudunk egyel6re beszamolni, de a tendencia n6-

vekvd érdeklédést mutat.

Diafilmkélesénzés 2025 - Prlis 40
(db) IY[a]us 65
Osszesen: 105

Az online térben a megszokott ajanlékon tal prébaltunk kapcsolédni a legijabb igényekhez. A

benchmarking jegyében tanulmanyoztuk a tobbi varmegyei hatokor varosi konyvtar online kata-
logusanak konyvajanloit. Ezeket a tapasztalatokat felhasznalva a sajat intézménytnk arculatira

szabva priorizaltuk a honlapon elérhetd katalogus ajanloit.

A TikTok feliletén is felfrissitettik a konyvajanlokat: r6vid, trendekhez kapcsolodo, sok esetben

humoros videdk formajaban.

A felsorolt eszkozoknek, modszereknek meglett az eredménye, hiszen a december kivételével min-
den hoénapban emelkedett a kolesonzott dokumentumok szama. A decemberi, minimalis kiillonb-
ségnek az oka, hogy 2023 decemberében 21, mig 2024 decemberében 16 napot tartottunk nyitva.
Ellenben, ha a szamokat napokra lebontva kezeljik, akkor 2023 decemberében atlagosan 824 do-
kumentumot, 2024 decemberében pedig 991 dokumentumot kélesénéztek az olvasok.

Kolcsonzott dokumentumok szama
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Katona Jozsef Kinyvtar egy életen dt” mottonkhoz hiven, folyamatosan kiemelt figyelmet forditunk a
legkisebb konyvtarhasznalokra is. A babaktol kezdve, a kisiskolasokon keresztiil, egészen a tini kor-
osztalyig igyeksziink kielégiteni az igényeket. Babahancurka mondokazoé foglalkozasunkat kiterjesz-
tettitk fiokkonyvtarainkban, az ovis és iskolas programok mellett. Kollégaink a rotacié jegyében

folyamatosan tanulnak egymastol, hospitalnak egymas osztalyain.

Megerésitettiik a kapcsolatot a varos oktatasi intézményeivel. Az Osszes altalanos és kozépiskola
vezetbjét meghivtuk a Konywtdri tandsvény cimi programra, ahol a konyvtar tanulast, tanitast tamo-

gat6 szolgaltatasait mutattuk be.
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https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1128194956001097&set=pb.100064318104036.-2207520000&type=3
https://moly.hu/karcok/2227765?fbclid=IwY2xjawKvfeFleHRuA2FlbQIxMABicmlkETBmWFQwdzA2U0YzWEl4U1F0AR4XTBftfVY1mquafQiEkodV3pQYR2tki2fOwrFwZa3xFswhSQIcSLTMc2Bbmg_aem_mM_Jjn62yZKFHcrSWj4OZw
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=konyvtar.kecskemet&set=a.1145756110911648
https://opac3.kjk.qulto.eu/
https://www.tiktok.com/@katonajozsefkonyvtar
https://www.tiktok.com/@katonajozsefkonyvtar/video/7496782758358912278?q=katonaj%C3%B3zsefk%C3%B6nyvt%C3%A1r&t=1749197380276
https://www.tiktok.com/@katonajozsefkonyvtar/video/7464945396066815264
https://www.facebook.com/konyvtar.kecskemet/posts/pfbid0ccdREMwPmusX5LK6Xur4MHeBZueeUkU73sGwTVtGSU4sAjc39WrZL5vtrUnrZMxNl?locale=hu_HU

Kreativ Studionk folyamatosan 1j otletekkel, programokkal varja a gyerekeket, csaladokat mar 6vo-

das kortdl kezdédben.

A Europe Direct Bacs-Kiskun iroda szintén szoros kapcsolatban 4ll az iskolakkal. Tébb esetben

tartanak rendhagy6 EU-6rakat, de nem ritka, hogy egy-egy kiteleptilés alkalmaval a teljes kényv-
tari palettat népszerisitik a kollégak. Egy ilyen rendhagy6 osztalyfénoki orara késziilt egy fiatalo-
kat megcélz6 TikTok-video is.

Fontos kiemelni, hogy nagyon j6 partnerkapcsolatot apolunk a Helen Doron Fnglish Oktatokoz-

ponttal, akik rendszeresen tartanak kényvtarunkban foglalkozasokat. Ugyanez igaz a Hirés Csalad-

mentor Hovestletre, akik szintén a konyvtar falain belil talaltak otthonra minden szerdan.

A Konyvtari Kihivas teljes id6tartama alatt novekedést tudtunk elérni a 14 év alatti regisztralt hasz-
nalok szamaban. A januari adat kilonosen szembetiné. Mindez talan koszonhet6 a decemberben

zajlé nagy sikeri Gverekek honapia program- és foglalkozassorozatnak, illetve a megerdsitett on-
] gy pja progr g > g

line marketingnek.

14 év alatti regisztralt hasznalok szama
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A konyvtari programokon résztvevék szamanak névekedése érdekében a mar j6l bevalt modszere-
ket alkalmaztuk. A k6zosségi média jelenlétunket (Instagram, TikTok) tovabb erésitettiik. A Kees-

keméti konyvtari programok elnevezést Facebook-csoportban rendszeresen tessziik kézzé egységes

arculatd konyvtari plakatjainkat a programokroél, rendezvényekrol. Rendszerint egy egész hét min-

den programjat valogatjuk Ossze egy posztban, hogy a latogatok egyttt lassak a teljes kinalatot.

Ott a pont! cimil nyereményjatékunk is 6sztonozte az olvasas-népszerlsité programokon valé rész-

vételt.

A decemberi és aprilisi kiugréd névekedés a vakok- és gyengénlatok szamara hirdetett online prog-
ramnak koszonhet6. Ennek keretében karacsonyi, illetve hisvéti verseket, prozarészleteket, joki-
vansagokat rogzitettiink videds formaban, melyeket a Magyar Vakok és Gyengénlatok Bacs-Kiskun

Megyei Egyesiilete révén orszagszerte juttattunk el a hatranyos helyzettek otthonaba.
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https://www.tiktok.com/@katonajozsefkonyvtar/video/7469698171468385568
https://www.facebook.com/groups/1063956914435058/
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1141746201312639&set=pb.100064318104036.-2207520000&type=3&locale=hu_HU
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1141746201312639&set=pb.100064318104036.-2207520000&type=3&locale=hu_HU
https://ed.kjmk.hu/
https://www.tiktok.com/@katonajozsefkonyvtar/video/7490472316191640854
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1138070851680174&set=pb.100064318104036.-2207520000&type=3&locale=hu_HU
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1138070851680174&set=pb.100064318104036.-2207520000&type=3&locale=hu_HU
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1138953888258537&set=pb.100064318104036.-2207520000&type=3&locale=hu_HU
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1136629725157620&set=pb.100064318104036.-2207520000&type=3&locale=hu_HU
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1136629725157620&set=pb.100064318104036.-2207520000&type=3&locale=hu_HU
https://www.facebook.com/photo?fbid=1016792603808000&set=a.562855945868337
https://www.facebook.com/groups/kecskemetikonyvtariprogramok
https://www.facebook.com/groups/kecskemetikonyvtariprogramok
https://www.facebook.com/groups/kecskemetikonyvtariprogramok/permalink/1201462351247769/
https://www.facebook.com/photo?fbid=1019833056837288&set=a.562855945868337

Koényvtari programokon résztvevék szama
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2025 marciusaban a februarra vonatkozo6 adatszolgaltatasi Grlapon egy Gj mez6 is megjelent, még-
pedig az adott honapban regisztralt hasznalok szamara vonatkozolag. Az IKR ebben a lekérdezés-
ben is hasznos segitséglinkre volt. A 2025. februar és majus kozotti id6szak egyértelmd novekedést

mutat ebben az adatban.

Regisztralt hasznalok szama az adott hénapban
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A Konyvtari Kihivas tokéletes lehetSség volt arra, hogy a mar jol bevalt gyakorlatainkat felfrissitsiik,

illetve 4j innovaciokat vezessiink be.

Kecskemét, 2025. janius 11.

Bujdoséné Dr. D &*Erzséhf
konyvtari T
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